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2012年12月 

株式会社アイ･エス･レーティング 

情報漏洩対策強化に向けた 

 

現状診断と教育研修サービス 
（提案書） 
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 はじめに 

多くの組織の共通の悩みとして、次の課題が挙げられます。 

 ①紙媒体やＰＣの紛失に伴う漏えいリスクと利便性・効率性の両立 

 ②他社事例を踏まえた情報漏洩対策の検討等 

 

その悩みの解決策として、弊社では次のステップによる現状診断と教
育研修をメニュー化致しました。以下の現状診断と教育研修内容をご
検討いただければ幸甚に存じます。 

 ①貴社社員に対するアンケート調査の実施 
 ②貴社における情報セキュリティ課題の明確化 
 ③情報セキュリティ課題に対する管理策等の教育研修 
 

 

本サービスの価格体系、具体的な研修内容および日時等の詳細につい
ては、弊社までお問合せ下さい。 
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目的 

①ヒアリング・アンケート調査を通じて、情報セキュリティリスクおよび
課題を顕在化・明確化します。 

②教育研修プログラムの中で、課題に対応した管理策の事例を紹介
します。 

③情報セキュリティリスクを回避し、情報セキュリティ事故を未然に防
止します。 

④貴社の顧客満足度の向上と企業価値の向上を図ります。 

■本提案の目的は、下記の通り個人情報管理の充実です。 
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貴社のセキュリティ課題（想定） 

貴社は、2005年の個人情報保護法施行をきっかけに、 
これまで様々な対策を講じ、一定の統制水準を担保できるよう取組んできた。 

◆貴社グループにおける情報セキュリティに関する課題について、 
以下のように想定しました。 

しかしながら・・・ 

◆貴社における紙媒体やPCの紛失・盗難事故等（未確認）の情報セキュリティ
事故は、一定水準で発生。 

  － 業務上でPC持出しを禁止することはできない 
  － データ揮発形PCを全配備するには予算不足・・・ 
  － 仮に配備してもPC紛失は事故扱い・・・ 
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情報セキュリティ強化に向けた取り組み 

◆Ｄ社様の格付評価をご覧になって・・・ 

紙媒体やＰＣの紛失防止をはじめ、各社がどのような管理策を講じてい
るか（対策例、対策方針等）について、参考にしたい。 

■貴社のリスク認識に見合った対策・管理策を提供できるよう、 
  ３ステップで本テーマを進めることを提案いたします。 

世間相場比足りてる？ より実効性ある管理策は？ 裁量レベルは妥当？ 
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ご提案内容の概要 

事前調査 

課題の明確化 

管理策の強化 

情報セキュリティ 

教育研修 

アンケート調査で 

情報セキュリティ課題を明確化 

情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
を
強
化 

本部ヒアリング（訪問・電話など） 
による事前調査 

ステップ１ 

ステップ２ 

ステップ３ 

貴社の情報セ
キュリティリスクを

分析する 

アンケート調査を通
じて、情報セキュリ
ティ課題を明確化す

る 

情報セキュリティ課題
に対応する管理策の
事例を教育研修で学

習する 
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教育研修プログラムの概要 

事前調査 

アンケート調査 

リスク認識 

セキュリティ課題 

課題に対応する
管理策の解説 

・重要情報取扱部署 

・重要情報の特定 

・情報漏洩の可能性 

・統制管理者に対するアンケート・ 
チェックリスト 

・システム管理者に対する技術 

管理策強度のチェック 

・管理策項目ごとの成熟度 

・管理策の強度（一部項目） 

ステップ１ 

ステップ２ 

ステップ３ 

社員に対する教育研修で、貴社のセキュリティリスク・課
題および管理策に関して周知徹底 

教育研修 
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ステップ２のアンケート調査項目 

■情報セキュリティマネジメントシステムに関する国際規格ISO/IEC27001 
に準拠したチェックリスト（評価項目）を使用します。 

 １．情報セキュリティ管理組織体制 

 ２．情報セキュリティ関連規程 

 ３．情報資産の識別 

 ４．リスクアセスメント 

 ５．人的セキュリティ 

 ６．委託先管理 

 ７．監査・自己点検 

 ８．情報取扱管理・媒体管理・廃棄 

 ９．物理的アクセス管理 

１０．ネットワーク管理 

１１．クライアント管理 

１２．ウイルス・不正プログラム管理 

１３．アクセス管理 

１４．ITシステムの運用管理 

１５．インシデント対応・危機管理 

１６．コンプライアンス 
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最終的に貴社の情報セキュリティ強化に寄与します 

教育研修 課題の明確化 
（アンケート調査） 

・個人情報保護を強化 
・個人情報事故の未然防止 
・セキュリティ投資の効率化 
・顧客満足度の向上と企業価値の向上 

事前調査 
（リスク認識） 

貴社の情報セキュリティ強化 

・自社のセキュリティ課題 
・セキュリティ事故の実態 
・管理策の理解 

・アンケート＋現地調査で、 
セキュリティレベルを評価 
・セキュリティ課題を明確化 

・職場のセキュリティレベルを評価 
・自社のレベルを把握 

・セキュリティ意識の向上 
・（社員）リスクの認識 

・自社のリスクを認識 
・重要情報資産を特定 

・ヒアリングで現状を分析 
・情報資産を特定 

提案内容 
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本ご提案内容の推進スケジュール（案） 

ステップ１ 

（事前調査） 

ステップ２ 

（アンケート
調査） 

事前 
調査 

Ｎ月 N+1月 Ｎ+２月 

ステップ３ 

（教育研修） 

ご提案 

アンケート調
査 

調整１ 

教育研修 

課題の明確化 

リスク
認識 

：ISR単独での作業 ：貴社での作業 

（半日を予定） 

報告会 
（ｵﾌﾟｼｮﾝ） 

（1日を予定） 

（半日を予定） 

調整2 
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株式会社アイ・エス・レーティング   
TEL： 03-3273-8830   
E-mail： ISR@israting.com http://www.israting.com/ 

お問合せ先 

なお、当資料に記載の内容は予告なく変更することが御座いますので、予めご了承願います。 

• 格付け 

• ｸﾗｲﾃﾘｱ改善 

• 格付委員会 

• 格付け制度研究会 

• ｲﾝﾃﾞｨｹｰｼｮﾝ評価 

• 顧客開拓 

• イベント企画/運営 

• 事業戦略 

• 広報/管理 

企画 
マーケティ
ング 

格付審査 調査研究 

「格付け」で確かめ合う、情報の安心・安全！ 

mailto:ISR@israting.com

